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Description du module

« Vuedensemble
Ce module vous montrerales étapesa suivre pour élaborer unbusiness planclair et vous donnera desindices adéquats
pour réussirtout en promettant sonimplémentation. Il aborde des aspectsformelsainsi qu'une approche

entrepreneuriale pour lamise enplace d'une base juridique et opérationnelle permettant de créeravec succesun
entrepreneuriat enle lienavecl'agriculture et les paysages agricoles européens (PAE).

»  Objectifsd apprentissage

Connaissance
v’ Comprendre laplanificationd'entreprise et sonimportance pourlaréussite de l'entrepreneuriat
v’ Imageclaire de la gestiondentreprise

Compeétences

v' Reconnaitre les situations changeantes et difficiles qui se présentent et les traiter d' une maniere entrepreneuriale
v’ Reconnaitre les occasions et les opportunités d affaires enlienavec ! agriculture et le PAE

v’ Capacité amettre enceuvre laplanification et [a gestionde votre entreprise

Attitudes
v’ Sensibilisationalameélioratioryaumaintiende la qualité du PAEenlienavec une entreprise agricole prospere
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Contenu

Planificationd'entreprise - sanécessité et son utilisation par lesentrepreneurs
Gestionentrepreneuriale de la planificationd'entreprise
Redactiond'unplandentreprise

Contenu principal de votre BUSINESS PLAN

Votre gestiond'entrepriseauseinde « MFA» et « EAL»
Fonctionsclésdelagestiondentreprise

Debutezavec votre gestiond'entreprise

N oo~ W



- 9 1. Business Plan - sa nécessité et HOF UND
son utilisation par les entrepreneurs LEBEN

1.1 Besoins pour un business plan

Demarrer une entreprise ou lancer un nouveau concept dans votre entreprise en activité s'accompagne d'une multitude
d'incertitudes et d'aspects qui doivent étre réfléchis a l'avance afin de minimiser le risque d'un mauvais départ ou d'une fin
non souhaitée dans la mise en ceuvre des concepts.

Avec la présentation d'un business plan, les entrepreneurs prouvent qu'ils connaissent bien les nombreux aspects de leur
activite.
Le business plan est donc un concept écrit dans lequel l'entrepreneur prend en compte tous les facteurs cruciaux pour la

réussite d'un projet. Une planification minutieuse avec des chiffres clairs permet d'examiner régulierement lidée de
l'entreprise surlafaisabilité et laréalisation des objectifs.

Le business plan est simultanément:

- Outil de planification: pour le développement stratégique du projet souhaité
- Soutien a la décision: clarifier la voie a suivre

- Carte de visite:moyenimportant de convaincre destiersde votre projet

- Outil de controle: pour 'examen continu des objectifs et des résultats.
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1.2 L utilisation d'un business plan

Il est conseillé de prendre suffisamment de temps pour formuler le business plan sous forme de concept écrit. Un
business planbien congu peut servir aux objectifs suivants:

- Convaincre des tiers de votre projet. Le business plan montre que vous pouvez gérer la complexité du projet. La
transcription oblige a penser clairement et profondément.

- Renforcer la position vis-a-vis des partenaires de négociation tels que les banques, les investisseurs, les fournisseurs,
etc.

- Représenter une ligne directrice permettant de réviser les objectifs et les activités. Le plan d'entreprise est le point de
départ detout controle, car sansplan, il n'y a pasde controle.

- Favoriser une approche systematique de la mise en ceuvre de votre projet. Lors de la création du plan, les lacuneset les
problemes de connaissances deviennent visibles.

- Donner un apercuduprojet: assembler les pieces uniques pour 'ensembledutableau.

- Augmenter les chances de réeussite du projet. La mise en ceuvre du projet sera beaucoup plus facile a l'aide d'un
business plan.

- Evaluer lesrisques et lesfaiblesses.

- Montrer les dépendances. Méme si les différentes parties d'un business plan sont séparées, il est important que tous
les chapitres correspondent dans le contenu global.

Découvrez!étude de cas FEAL DEO]
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la planification d'entreprise LEBEN

Votre business plan, un document évolutif

Un plan d'affaires frequemment mis a jour vous fournit une liste de controle. Il vous aide a prendre durecul parrapport a
votretravail quotidien et aavoir une autre perspective de votre entreprise en parcourant ses différentesparties.

Prendre de ladistance avecvotre entreprise et y réfléchir est une tache entrepreneurialeimportante et continue.

- Sl ya desdifférences entre ce que vous aviez planifié et ce que vous faites maintenant.

- Quel genre de conséquences entrainent ces différences

-Si desajustements allant dansle sens dubusiness plansont a effectuer maintenant .

Il n'est pasimpossible de diriger une entreprise sans business plan ou sans planification commerciale - et beaucoup le
font. Mais si vous ne redigez pas de business plan et si vous ne faites pas d'effort dansa planification de votre entreprise,
il est probable que vous soyez désorganisé ouaumoins que vous perdiezuntempsimportant lorsque des problemes
surviennent ou que votre voie entrepreneuriale doit étre adaptée. Avec unbusiness plan, vous disposez d' uninstrument

puissant pour diagnostiquer l'état de votre travail.
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3.1 Reflechir et concrétiser l'idée d'entreprise

Prenezdurecul et réfléchissez bienavotre projet d'entreprise et a vous-méme, a vos sentiments, a vos espoirs et a vos
doutes quant a celui-ci. Soyez honnéte, cela vous aideraatrouver votre chemin.

Ecrivezvos idées - cela vous montre a quel point vos plans sont clairs et sur quoi vous devez encore définir. Vous
développezdonc une base pour votre entreprise et devenir unentrepreneur. Cela vous aide engénéral et dans larédaction
dubusinessplan.

- Quels sont vos objectifs concernant votre entreprise? — Ouvoulez-vous arriver?

- Quel est le coeur de votre entreprise? — Quelle utilisationvos futurs clients ont-ils du produit ou du service que vous
souhaitez offrir?

- Quelles sont lesressources que vous avez déja et quelles sont celles que vous avez besoin?

- Comment le démarrage/le changement /la prise encharge de l'entreprise affecterait-il votre vie professionnelle et
personnelle et votre environnement?

3.1 Réflechir et 3.2 Rassembler
concrétiser un et sélectionner 3.3 Demander 3.4 Réflection

projet les informations un feedback continue
d‘entreprise adéquates
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3.2 Rassembler et sélectionner des informations appropriees - établir des réseaux

Il estimportant de rassembler lesinformations nécessaires a unbusiness plan. Comment pouvez-vous répondre atoutes
les questions qui accompagnent votre projet d'entreprise et comment collectertouteslesinformations et tous lesfaits
nécessaires?

La disponibilité desinformations dépend fortement dutype d'entreprise que vous souhaitezexercer. Gardeztoujours a
l'esprit de bienchoisir ce qui est utile pour votre entreprise.

|l est toujours utile dexaminer de plus preslesacteursproches de votre marche:
- Comment font-ilsleurs affaires et réussissent-ils?
- Existe-t-il desraisonsidentifiables dusucces?

Si possible, ayezun échange d'expériencesdirect et approfondi avec d'autres entrepreneurs ouréfléchissezavec des
consultants et desexpertstechniques. Cetype de réseauest tresutile acourt et a long terme.

onsultezles études de cas FED] SL0I ou SKO6 de FEAL pour connaitre les concepts. les entrepreneurs et leur facon de
planifier leursactivités dansle cadre dulien entre l'agriculture et PAF Decouvrez leurs expériences!

3.1 Réflechir et 3.2 Rassembler
concrétiser un et sélectionner 3.3 Demander 3.4 Réflection

projet les informations un feedback continue
d‘entreprise adéquates
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3.3 Demander un feedback

Pour pouvoir utiliser votre business plan comme un document évolutif et une boussole stable, il est recommandé de le
garder simple et de définir non pas un nombre trop important de choses, mais des chiffres/situations clairs que vous
vérifiezrégulierement.

Par exemple, votre compte bancaire, vos revenus, vos résultats, votre trésorerie, votre nombre de clients, votre nombre
de partenaires commerciaux, etc.

Lorsque vous avezprisune décision concernant votre entreprise, lorsque vousrédigezvotre business plan et configurez
votre réseau professionnel, vous devriezdemander aux autres de faire part de leurscommentaires sur votre
planification.

Soyez ouvert a ce que lesautrespensent de votre projet et de votre business plan. Recueilleztous les commentaires,
réfléchissezbien et si vous étes d'accord, ajuster vos plans.

3.1 Réflechir et 3.2 Rassembler
concrétiser un et sélectionner 3.3 Demander 3.4 Réflection

projet les informations un feedback continue
d‘entreprise adéquates
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3.4 Reflection continue

Vous devriezprendre votre temps pour une nouvelle itération des étapes mentionnées ci-dessus a chaque phasedela
créationet de la gestionde votre entreprise. Rappelez-vous toujours quelles étaient vos véritablesintentions et objectifs.

Une fois que vous avez écrit votre réflexion sur le projet de votre entreprise, vous avez quelque chose a comparer, a
controleret amettreajour.

Consultezles études de cas FEOITO3 ou DEO2 de FEAL pour mieux comprendre les situations dans lesquelles des
modifications du concept de la ferme ou de [a mise en ceuvre du concept sont necessaires. L'entrepreneurareconnule
besoin et a agi dans le temps!

3.1 Réflechir et 3.2 Rassembler
concrétiser un et sélectionner 3.3 Demander 3.4 Réflection

projet les informations un feedback continue
d‘entreprise adéquates
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Les parties cruciales de votre business plan sont

les réponses aux questions simples:

- QUELLE

sorte de produit ou de service fournissezvous?

-AVECQUI
faitesvousvotre business
(vous-méme, cooperation, employés)?

-POUR QUI
sont vos produits ou vos services
(Clients potentiels, marches)?

-ACOTEDEQUI
Faitesvousvotre entreprise
(concurrents potentiels, joueurs, marcheés)?

Avec
qui
~ Produit/ *
~ Service
Acote Pour
dequi qui

local/traditionel
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4. Contenu principal de votre BUSINESS PLAN LEBEN

s Oufaitesvousvotrebusiness?

e Cadre légal
e Circonstances régionales
e infrastructure

=mmm  Comment faites-vousvotre business?

e Structure opérationnelle
e Structure de gestion
e Structure financiere

Comment atteignez-vous votre cible?

* Marketing
¢ \Ventes
¢ Publicité

mmmw Quefairesicecioucelasearrive?

e Scenarios
e meilleur/pire des cas
* Analysede risque
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Structure possible d'un business plan:

1.  Résuméexécutif

Produits et services
Analyse de marche
Stratégie et mise enplace
Entreprise et gestion

Plan financier

N o0 O~ WM

Analyse derisqué

Pour plus de details:
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Votre Business Plan, qui est un document évolutif, est la base de la gestion quotidienne de votre d'entreprise.

Entant quentrepreneur, vous devezvous concentrer surles chances ausein des marchés prosperes et vous devez
identifier les mesuresimportanteset nécessairesaprendre.

Qu'est-ce que cela signifie pour vous enterme d"AMF et de PAE?
- Suivez les développements tout autour du paysage, lestendances de ['économie régionale, organique et durable
- Prenez part aux échanges avec votre réseau commercial soigneusement identifié

- et - pourquoi pas - Veérifiezles chances éventuelles enreliant votre exploitation proche de votre PAE et créezune
situation win-win pour l'économie, l'écologie et la sociéte.

Pour en savoir plus sur les concepts MFA EAL. consultezegalement les modules FEAL [ et
2

SUCCESS
LOST
OPPORTUNITY

DOING
THE
RIGHT
THINGS

WASTED
FAILURE EFFORTS

DOING THINGS RIGHT

© www.caibuzz.com
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Le concept d AMF et de PAE autour de votre ferme crée des opportunités et des défis pour votre exploitation agricole. Votre
activité entrepreneuriale peut avoir des effets positifs et négatifs sur votre environnement!

AMF comprend diversaspects:

- Une productionen commun de produits de base et de biens publics (ATTENTION autant que possible: les «<maux publics»)
- Utilisations multiples de 'espacerural et aménagement duterritoire

- Une demande de la sociéteé versla durabilité et enméme tempsunlien plus étroit avec le lieu de production de nos
aliments

Schema d'un systeme agricole

capital énergie matériaux information
; ; ! ;
Gestion . (Céréales | . _YN,.
- Mesuresde Sol
conservationdessols S DR e Ea
- Labour > Betails — H
Saact) - Faune
-Irrigation . Pavsage
-Autre ysag
- Autre
|
‘ ; ',
Ca Dltal energie materiaux Information Source: Caporali, 1991, 2000; adapted




HOF UND

FE A L 5. Votregestion dentreprise au sein d « AMF» et « PAE» (1) LEBEN

Decisions entrepreneuriales liees aux concepts de AMF et PAE:

Lesentréesinitiales et les sortiesfinales ont de multiples effets externes. Bien sir, le processus de production
affecte l'environnement (nature/société /zone rurale).
Les décisions entrepreneurialesdoivent étre prises selon lestrois niveaux de production:

1. Selectiondes inputs
2. Décision pour le produit final

3. Conception etimplémentation des processus de production

ly a dexcellents exemples d actions entrepreneuriales au seindes AMF et des PAE Regardezles etudesde cas.
Penseza:
» Relierlaproductionagricole aumaintiend'unenvironnement et d'un paysage sains

« Créationdentreprises offrant des produits ou des services de haute qualité, enrespectant et en soulignant
l'efficacité desressources et protection du paysage.

 Impliquerlasociéte dans'activité @conomique (agriculture soutenue par lacommunauté, etc.)
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@ LEBEN

Pour assurer la planification et lamise en ceuvre de votre projet dansla bonne direction, prenezvotre temps pour
identifier le besoin concret oule souhait du marché que vous voulez servir.

Ensuite, vous devriezréfléchirala question de savoir si vous étes capable ounon de réaliser ces ambitions. Et bien s,
vous devriezvous demander si vous étes capable de faire face aux problemes qui vont survenir. ILn'y a guere d'entreprise
sansinconvénient. Alors, préparez-vous.

Pensezaux tachesprioritaires, alagestiondutempset ala delégation éventuelle de tachespour allouer vos ressources
et cellesde votre entreprise et de votre environnement de maniere efficace.
Prenezvotre businessplan et vérifiezsi vous étes surla bonne voie - ou mieux, ou pire!

Identifier — Quels
sont les besoins
MAINTENANT/ a

Pour en savoir plus sur AMF. le PAE et le succes ’AVENIR

L nceptsprometteursse trouvent dans!.

modules] et 2de FEAL ainsi anstoutesles Traiter les Allouer
tudesd ; problemes efficacement les

identifiés ressources

\ Suivi et /
controle
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La gestion d'entreprise permet d'imbriquer les fonctions dans la création d'une politique
d'entreprise et dans l'organisation, la planification, le controle et la direction des ressources
limitées d'une entreprise afin d'atteindre les objectifs de cette politique.

Planification
stratégique,
établissement de

politiques
Traiter les Négocier, acheter
urgences et vendre
. Comptabilité,
, Tral_te_r avec 9 suivi et contréle
I admlr.n:stratlon de gestion
officielle

Recrutement et
formation



HOF UND

FEAL 6. Fonctions clés de la GESTION DENTREPRISE LEBEN
Le controle de gestion résume vos mesures pour-: Le controle de gestion résume vos mesures pour:
« établirdesnormesenfonction de vos objectifs * travaillersurlavision et la mission de votre
entreprise

* mesurerlerendement et enrendre compte

L. - fixer desobjectifs concretset desbutsaatteindre
« comparer lesobjectifset lesperformancesactuelles

. — — Mission: Ouallez-vous commeca?
« prendre desmesures pour corriger ouprévenir

. . — Stratégie:Comment s'yrendre?
— Budget: De combiende ressources avez-vous besoin et 9 y

disposez-vous?

—s Controle: Etes-vous surla bonne voie ?

L'orientation résume les mesures que vous avez prises pour: La dotation enpersonnel résume les mesures que vous

: : avezprisespour:
* Motiverlespersonnesde votre entreprise P P

« Communiquer lesbuts et objectifs de votre entreprise ) Recrutgrdes personnes pertinentes pourvotre
entreprise

« resoudrelesconflitsauseinde l'entreprise
* Formervotre personnel

« — Chargedetravail: Comment pouvez-vousfaire face atout

letravail a faire? — Charge detravail : Comment pouvez-vousvous

occuperdetout le travail ?
« — L'équipe: Comment pouvez-vous agiravec succesentant

qu'équipe dansvotre entreprise? —s Equipe : Comment pouvez-vous agir avec succesen

tant qu'équipe dansvotre entreprise?
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déléguer la
responsabilité et
I'autorité

partager la charge

de travail entre les processus de
personnes coordination
concernées

ORGANISATION

— Partage dutravail: Qui vafaire quoi ?
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La direction varie selon la taille de l'organisation dans laquelle vous travaillez
Sachezquilya:

- Vous et votre entreprise

- Un environnement controlable

- Unenvironnementincontrolable

—s Bien siir, gardez un ceil sur l'environnementincontrolable et sur les
développements et les tendances qui apparaissent dans votre branche, mais
concentrez-vous principalement sur la gestion de vous-méme et de votre entreprise
dans 'environnement controlable.

Commenceza gérer votre entreprise !

— Si vous avez pu commencer a réfléchir avec succes a 'upscaling (sur la base de la
qualité et de la quantité) de votre entreprise, seul ou avec des partenaires
(coopération) le long de la chaine de valeur ajoutée détectee.???

— If you were able to start successful thinking about upscaling (on the basis of quality
and gquantity) your business on your own or with partners (cooperation) along the
detected added value chain.



FEA L) 7. Débutez avec votre gestion d'entreprise (2)

Prenezlesréneset les décisions pour gérer votre
entreprise avec succes.

Pour distinguer ce qu'il faut faire en premier, ce
qu'il faut laisser et ce qu'il faut déléguer a une
personne compétente, vous pouvez suivre une
trame bien connue fondée sur l'urgence et
l'importance d'une tache ou d'un projet. Vous le
ferez d'une bonne maniere, si vous vous
concentrez sur vos taches de gestion basées sur
la Eisenhower-Box: -

Parfois, il est urgent de continuer a travailler et
de gagner de l'argent. Il est parfois plus important
de se reposer et de penser au développement de
votre entreprise. Cela dépend de l'état et du
développement de votre entreprise et peut-étre
de la saison en cours ou d'éventuelles urgences.

L'experience vous aidera a acquérir une bonne
habitude.

9oueiodw]

Important maispas

urgent

Ni important, ni
Urgent

HOF UND
LEBEN

Urgent mais pas
important

Urgence

high

© Assetinsights.net



'F A D), 7. Débutez avec votre gestion d'entreprise (3) tchUEN':

Etre un gestionnaire d'entreprise et unentrepreneur prospere est un défi. Vous pourrez profiter de votre solde et votre vie
personnelle sivousrestezautop niveau:

les compétences

facilitant et rendant la

requises dans votre o .
communication efficace

branche et pour vos taches

Raisonnement logique et
recherche de solutions

et
éthiques pour distinguerle
bien du mal et gérer ses

Compétences :
sentiments

professionnelles

En vous tenant au courant et envous formant personnellement et dans votre domaine, vous étestres susceptiblede/d :
- identifier lesbons objectifs de développement

- analyser correctement les differentes alternatives et lesfacteurs d'influence pertinents

- choisir lesmeilleures options

- mettre en ceuvre vos décisions et vos concepts de maniere efficace

- évaluer objectivement lesrésultatsde votre concept
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Conclusions

"Continuez, et il y a de fortes chances que vous tombiez sur quelque chose, peut-étre au moment ou
vous vous y attendez le moins. Je n'ai jamais entendu pariler de quelguun assis trebuchant sur

guelgue chose.”
-- CharlesF. Kettering

Vous constaterezque toutesles décisions prisesoules priorités établies n'étaient pasles bonnes dansle passé. Prends
les choses comme elles sont.

Gardezal'esprit que lesentrepreneursqui ont réussi ont prisles bonnes décisions quand c'était important. llsne
prennent jamaisles bonnesdécisionstout le temps.

Entant que chef d'entreprise, vous devezvousteniraucourant de l'organisation et de la situationde votre entreprise et
garderalesprit quelles sont vos valeurs personnelles. Identifiez qui vous étes et "quelle est votre entreprise”. Sur la
base de ces connaissances, vous pouvezréfléchira ce dont votre entreprise abesoinouce gu'elleferaal'avenir.



